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POLITICA SOCIAL

COMPROMISO SOCIAL
En Oleoflor nos dedicamos a la produccion sostenible de flores con conducta ética, transparencia e integridad.
Asumimos una responsabilidad social que nos permite comportarnos adecuadamente dentro y fuera de Ia
empresa, comprometiéndonos con los derechos humanos y la dignidad de las personas.
PRINCIPIOS FUNDAMENTALES
e DERECHOS HUMANOS Respetamos los articulos de la Declaracién Universal de los Derechos
Humanos de 1948 y apoyamos su cumplimiento integral.
e PROTECCION A DENUNCIANTES Prohibimos toda represalia contra defensores de derechos humanaos
y personas que, de buena fe, denuncien violaciones al Cédigo de Etica.
e CERO TOLERANCIA No toleramos intimidacién, acoso sexual, acoso laboral ni violencia, segtin
Convenios OIT y leyes mexicanas.
e NO DISCRIMINACION Prohibimos discriminacién por origen étnico, casta, nacionalidad, religién,
discapacidad, género, orientacién sexual, identidad de género, afiliacion sindical, politica o edad.
e IGUALDAD DE OPORTUNIDADES Promovemos la igualdad de oportunidades y apoyamos
activamente la equidad de género.
e RESPETO COMUNITARIO Respetamos a las comunidades y sus derechos consuetudinarios,
promoviendo ambientes seguros, sanos, productivos y dignos.
¢ PROHIBICION DE EXPLOTACION No permitimos trafico o trata de personas, desplazamiento forzoso
ni trabajo forzado.
e DIALOGO CONSTRUCTIVO Velamos por el cumplimiento de acuerdos con grupos de interés y
promovemos participacion y didlogo constructivo.
e PROTECCION INFANTIL No contratamos mano de obra infantil en ninguna de nuestras operaciones.

¢ RESPONSABILIDADES

ROL FUNCIONES PRINCIPALES
DIRECCION | Gamnhzar cl cumphmlcnlo y asngnar Tecursos nccesanos
I RECURSOS HUMANOS | Implcmcntar politlcas de no dlscnmmamén y equidad

G ERENTES/SUPERWSORES Fomcntar amblcntc rcspcruoso y aplicar principios
TODOS LOS COLABORADORES Conocer respetar y promover los pnncaplos sociales
RELACIONES COMUNITARIAS Gcsnonar dlalogo y respeio con comumdades vecinas

ACCIONES DE IMPLEMENTACION
» Capacitacién continua en derechos humanos y no discriminacion
e Mecanismos confidenciales para reporte de violaciones
e Programas de equidad de género e inclusién laboral
¢ Monitoreo continuo del cumplimiento de principios sociales
¢ Didlogo periédico con comunidades y grupos de interés
« Auditorlas sociales para verificar condiciones laborales
e Comunicacién transparente de politicas y logros sociales
CANALES DE REPORTE
» Correo ético: pqr@oleoflor.com.mx
s Linea confidencial: 333 307 7359
» Contacto directo: Alondra Gémez
Confidenciolidad gorantizada y proteccidn absoluta contra represalias
CUMPLIMIENTO OBLIGATORIO
Esta politica es de cumplimlento obligatorio para tgdg la organizacidn. Las violaciones serdn investigadas y
sanclonadas seg(tf efreglamento interno.
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